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Comunidades de saber: horizontes inspiradores
Miriam Latorre’

Primeras palabras
El objetivo de este trabajo es poder brindar algunas pistas acerca de la importancia de una

tendencia cada vez mas visible: la conformacion de las llamadas comunidades de saber en
los diferentes ambitos de la sociedad y la construccion colaborativa de conocimiento que
ellas promueven.

Con ese proposito haremos un recorrido a través de una serie de conceptos relevantes
para entender como las comunidades de saber producen una trama que nos llevara a
entender qué es lo que se denomina como la inteligencia colectiva. En este sentido,
analizaremos la virtualidad como un aspecto central de las comunidades actuales. También
compartiremos algunas experiencias que pueden resultar inspiradoras para trabajar a partir
de la conformaciéon de comunidades.

Finalmente, pensaremos en Wikipedia como el caso mas emblematico donde el
conocimiento se construye de manera colaborativa con participantes de todas partes del
mundo.

Todos somos visitantes de este tiempo y este espacio

”

“La inspiracion existe, pero tiene que encontrarnos trabajando
Pablo Picasso (1881 - 1873)

¢De qué hablamos cuando hablamos de comunidad?

A lo largo del tiempo es posible reconocer diversas comunidades: los primeros
agrupamientos humanos, las comunidades religiosas, aquellas comunidades con una fuerte
identificacion cultural, las comunidades rurales, las hippies, las cientificas, por mencionar
algunas. ;Qué tienen en comun?

Veamos qué dice Wikipedia al respecto:

“Una comunidad es un grupo de individuos que tienen ciertos elementos en comun, tales como el
idioma, costumbres, valores, tareas, vision del mundo, edad, ubicacion geogrdfica (un barrio, por
ejemplo), estatus social o roles. Por lo general, en una comunidad se crea una identidad comun,
mediante la diferenciacion de otros grupos o comunidades (generalmente por signos o acciones),

que es compartida y elaborada entre sus integrantes y socializada." Articulo de Wikipedia

' Sobre la autora: Miriam Latorre es Licenciada en Ciencias de la Educacion, especializada en Tecnologia Educativa, forma parte del colectivo
tecnoeducativo Trama, trabaja en diversos proyectos de educacién a distancia, es profesora en el ISFD N°6 (Chivilcoy), forma parte del equipo
pedagégico de la Universidad de Chubut y del equipo tutorial para cursos a distancia del CITEP - UBA, participé en el disefio y desarrollo de
distintos proyectos del Programa de Educacién de Wikimedia Argentina.
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Ahora bien, un grupo de personas reunidas ¢es una comunidad? Marta Souto (1993),
Doctora en Ciencias de la Educacion, propone el concepto de grupalidad para explicar que,
en realidad, lo que puede producir el grupo es superador de lo que podria producir la suma
de las partes individuales. En este sentido, afirma que del encuentro con otros surge algo
nuevo a partir de los intercambios que se generan y lo grupal emerge como algo situado en
un espacio y tiempo, lo que implica reconocer al grupo desde la historicidad que tienen sus
miembros y el contexto por el que estan atravesados. Desde su perspectiva, se piensa al
grupo desde su grupalidad, esto es, como un conjunto de procesos y relaciones en una
estructura inacabada y continua. Un rasgo interesante a destacar es que los grupos tienen
“momentos”’, es decir, situaciones que pueden configurarse a partir de algo comun que las
asocia 'y que le imprimen singularidad a ese grupo.

I ———

Desvelo - Mercedes Beraztegui

Cada grupo posee su singularidad y una persona puede interactuar en varios grupos a la
vez. Lo interesante es que aprendemos cOmMo actuar en cada uno, saber qué se espera de
nosotros, interpretar qué nos demanda y entender como se llevan adelante las
interacciones.

Entonces podriamos afirmar que una comunidad comprende un grupo de personas que
comparten algo en comun, que interactuan entre si en un tiempo y espacio (fisico o virtual),
que estan comprometidas con la comunidad por ese algo que los une y por la participacion
frecuente y que, al mismo tiempo, muestran reciprocidad y confianza con las otras personas
que la conforman.


http://papelesfetiches.blogspot.com.ar/
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¢De qué hablamos cuando hablamos de comunidades de saber?

L —— e

Epifito - Mercedes Beraztegui

En nuestra vida cotidiana seguramente formamos parte de algun grupo en Whatsapp o
Facebook, hemos realizado alguna capacitacion en una plataforma virtual, seguimos en
Twitter y/o Facebook a personas que son muy activas en sus publicaciones acerca de la
educacion. ¢Como saber si la comunidad a la que pertenecemos es una comunidad de
saber?

Cuando uno afirma “Yo sé€” es porque ese algo que sabe lo aprendid, lo entendid, lo
comprendio, lo vivio, lo experimento. Si buscamos “saber” en Wikipedia, veremos que nos
redirige al articulo “Conocimiento” definiéndolo como un contenido adquirido a partir de la
experiencia o la educacion.

Lo que podemos afirmar entonces es que una comunidad de saber esta ligada a procesos
de aprendizaje a partir de la interaccion con otros que conforman esa grupalidad. En las
comunidades los intercambios toman forma a partir del didlogo como “una actividad dirigida
al descubrimiento y a una comprension nueva, que mejora el conocimiento, la inteligencia o
la sensibilidad de los que toman parte por él" (Burbules, 1999). Lo interesante de formar
parte de una comunidad de saber es que no sélo aprendemos cuestiones vinculadas al
contenido especifico que nos redne, sino también a expresarnos con claridad, a
argumentar, a leer lo dicho por otros participantes antes de intervenir, a estar atentos, a


http://papelesfetiches.blogspot.com.ar/
https://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Portada
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producir sintesis, a relacionar con cuestiones que hayamos leido o escuchado para traerlas
al didlogo y a aprender sobre las otras personas entre otras operaciones posibles. Y aqui es
donde la comunidad de saber adquiere relevancia en tanto comunidad de aprendizaje.

—
_'"f'\‘ 3
'\ &:‘ W Anticulo  Discusior Leer Editar Ver historial
N =, . .
WikipepiA  Conocimiento
La enciclopedia libre

@ Existen desacuerdos sobre la exactitud de la informacion en este articulo o seccion.

En la pagina de discusion pu consuitar el debate al re

«Saber» redirige aqui. Para el personaje ficticio de novelas visuales, anime y manga, véase Saber (Fate/stay night)
El conocimiento suele entenderse como
1. Hechos o informacion adquiridos por una persona a través de la experiencia o la educacion, la comprension tedrica o
practica de un asunto referente a la realidad
2. Lo que se adquiere como contenido intelectual relativo a un campo determinado o a la totalidad del universo
3. Conciencia o familiaridad adquirida por la experiencia de un hecho o situacion
4. Representa toda certidumbre cognitiva mensurable segun la respuesta a «; por qué?», «jcomo?s, «jcuando?» y
«gdonde?»
No existe una Unica definicion de «conocimientos. Sin embargo existen muchas perspectivas desde las que se puede
considerar el conocimiento, siendo la consideracion de su funcién y fundamento, un problema histérico de la reflexion filosofica
y de la ciencia. La rama de la filosofia que estudia el conocimiento es la epist

ologia o teoria del conocimiento. La teoria del
conocimiento estudia las posibles formas de refacion entre el sujeto y el objeto. Se trata por lo tanto del estudio de la funcién del

entendimiento propia de la persona

Docentes Innovadores

Se trata de una iniciativa de OEl'y Foro 21, una productora de contenidos que disefia y lleva
adelante el sitio, asociados con Relpe e |bertic. Basicamente se trata de un sitio virtual
www.docenteinnovadores.net  para todos los educadores latinoamericanos que quieran

compartir sus experiencias educativas con tecnologias donde pueden potenciar sus propios
proyectos a partir de los recursos disponibles y del intercambio de experiencias, ademas de
disfrutar de secciones como Tiempo Libre o Entretenimiento. El espacio virtual se
autodefine como una comunidad de aprendizaje donde los docentes son los protagonistas
e inspiradores para la tarea pedagdgica. En este sentido, al ser pensada y diseffada como
una comunidad, los encargados de desarrollarla actuan como coordinadores de la actividad
organizando eventos e incentivando a los miembros a participar. El objetivo de éstos es que
se sostenga la interaccion entre los integrantes de la comunidad, haya produccion de
contenidos y contribuciones pedagogicas.

Cada experiencia innovadora subida por los docentes es validada por el equipo coordinador
y cuenta con distintas secciones para que la busqueda y la lectura sea mas amena:
contexto, objetivos, areas involucradas, nivel educativo, recursos, contenidos, desarrollo,
cierre. Asimismo cuenta con un contador para saber cuantos docentes han visitado la
experiencia, un boton para indicar “Me Gusta”, un espacio para comentarios y datos para
poder contactar al protagonista. Asimismo el sitio incluye una seccion titulada “Reflexiones
en torno a las TIC" dedicada a articulos que traen las voces de especialistas del campo
donde los docentes también pueden interactuar.


https://www.google.com.ar/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBoQFjAAahUKEwjUgqq5vpzJAhVPJ5AKHYbLDu8&url=http%3A%2F%2Fwww.oei.org.ar%2F&usg=AFQjCNG49giYXcMldEZg5mLWgzxnP0LLTg&sig2=z6VqzFlorDSDiY7Eydn7KA&bvm=bv.107763241,d.Y2I
http://www.foro21.com.ar/sitio/
https://www.google.com.ar/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBoQFjAAahUKEwjS-tvBvpzJAhXKrZAKHd3eCqw&url=http%3A%2F%2Fwww.relpe.org%2F&usg=AFQjCNHBH-QBZrWbTgfjQ_j8oQgy1hYUWQ&sig2=SAIU_HE2qw6nS7jvGzLsVg&bvm=bv.107763241,d.Y2I
https://www.google.com.ar/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CBsQFjAAahUKEwjL-q2uvpzJAhWBm5AKHXVUCdk&url=http%3A%2F%2Fwww.ibertic.org%2F&usg=AFQjCNExihwAZvI4rCTixsyBn20EOsQsJQ&sig2=IQkdUXAsI6N7mKeU-R_KLw
http://www.docenteinnovadores.net
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Es una comunidad de saber dinamica que pone en juego estrategias para que los docentes

sigan participando, por ejemplo, la posibilidad de viajar a conocer la experiencia de un
colega latinoamericano subiendo una experiencia innovadora.

Siguiendo los lineamientos de Lev Vygotsky, quien es considerado uno de los fundadores de
la psicologia historico-cultural, el desarrollo humano sélo puede darse a partir de la
interaccion social. En pocas palabras, aprendemos con otros, el sujeto es tal en tanto
adquiere herramientas y conocimientos en la interaccion con otros. Repasemos, entonces,
tres conceptos centrales del autor que nos interesa destacar:

- La constitucion subjetiva. El autor se negd a hablar del sujeto como unidad de analisis
individual, en cambio propuso diversas unidades de analisis que configuran la constitucion
subjetiva en una trama de relaciones que implican al sujeto y de las cuales es imprescindible
su andlisis. Tanto la actividad semidtica (aquella que es representativa en nuestra mente)
como la actividad intersubjetiva (aquella que se produce con los demas) conforman
procesos que producen un determinado desarrollo en el ser humano. Las diferentes
experiencias culturales que vivencie el sujeto formaran parte de su desarrollo y lo haran
unico.

- La zona de desarrollo proximo. Se refiere al espacio entre lo que el sujeto sabe y lo que
puede llegar a conocer con la guia de otro, con la idea de que esta actividad intersubjetiva lo
relaciona con alguien mas capaz, interaccion que produce formas de desarrollo. En este
punto es donde el autor explica que el desarrollo no esta solo motorizado por el sujeto, sino
que es el resultado de una combinatoria mas compleja que remite a una actividad
intersubjetiva, semidticamente mediada. Vygotsky refiere a un sujeto situado a quien
atraviesan determinadas situaciones de aprendizaje, contextuales e intersubjetivas.

- La vivencia. Es una de las ultimas miradas que el autor propuso. La vivencia supone una
experiencia a la cual el sujeto atribuye sentidos y que funde tanto los aspectos cognitivos
como emocionales. Esto permite entender que en sus teorizaciones nunca estuvo escindido
lo afectivo, lo emocional o lo social de lo cognitivo.

Recuperamos estos tres conceptos porgue nos ayudan a entender el aprendizaje en las
comunidades de saber. Estas se dan en un cruce particular de coordenadas en tiempo y
espacio, refiriendo a una experiencia particular y no a otra. Las personas elegimos en qué
lugares y con quiénes encontrarnos para producir conocimiento y eso determina que las
relaciones intersubjetivas que generemos con otros sean Unicas. Nuestra constitucion
subjetiva en tanto sujetos va a verse determinada por nuestra participacion e interaccion
con otros en esa comunidad de saber.


https://es.wikipedia.org/wiki/Lev_Vygotski
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La trama de Conectar Igualdad

En 2011, el Ministerio de Educacion de la Nacion, el portal educativo argentino Educ.ar y el
Programa Conectar Igualdad convocaron a un equipo de especialistas en el campo de la
Tecnologia Educativa para realizar un trabajo de investigacion y producir un material de

lectura para ser distribuido en las escuelas publicas del pais y digitalizado, partiendo de la
observacion de practicas educativas que incluyeran el uso de la tecnologia, en particular las
netbooks repartidas por el Programa Conectar Igualdad. El trabajo en terreno implico la
visita a escuelas de distintas partes del pais seleccionadas por el equipo de Evaluacion del

Programa y los docentes entrevistados fueron destacados por los directivos de las escuelas
como docentes innovadores, docentes que incluyen tecnologias o docentes que realizan
buenas practicas en sus clases. Desde su concepcion, el equipo de trabajo estuvo
compuesto por analistas metodoldgicas, investigadoras senior, investigadoras de campo y
una estudiante universitaria que hacia el apoyo técnico y contacto con las escuelas. El
propoésito fue contar con diversas perspectivas para los distintos niveles de analisis y
produccion. El nombre “Trama” fue puesto con intencionalidad metafdrica: se entretejieron
voces, conceptos, miradas, imagenes, que dieron consistencia a los saltos conceptuales
propios de los procesos de abstraccion creciente en la construccion de las categorias
didacticas e institucionales. Luego de entrevistar a docentes y directivos, se construyeron
relatos en primera persona que fueron trabajados en conjunto con el docente protagonista
que buscaban reflejar el espiritu de las buenas practicas de ensefianza con tecnologia. Las
nuevas categorias teoricas surgen del analisis de estos relatos desde una perspectiva
didactica e institucional.

El equipo no trabajé en un mismo espacio fisico, por lo que funciond como una comunidad
de saber utilizando variadas plataformas y herramientas:

- En Facebook se utilizé un grupo cerrado en el cual la interaccion estaba centrada en
compartir elementos que sirvieran de inspiracion para la produccion, incluidos fragmentos
de las entrevistas que se fueran realizando que resultaran de interés por alguna cuestion en
particular, fotos de las instituciones y producciones de los alumnos.

- En Gmail se cre6 un calendario compartido para ir organizando las visitas a las escuelas.

- A través de correo electronico se realizaron intercambios colectivos para cuestiones
formales.

- En un servidor compartido se publicaban los avances en la produccion, construccion de
relatos, imagenes.

El resultado final fue el libro “Creaciones, experiencias y horizontes inspiradores” que da
cuenta de practicas ejemplares e inspiradoras que recrean la ensefianza en un escenario



https://www.google.com.ar/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&sqi=2&ved=0CCEQFjAAahUKEwio8NTjvpzJAhXQOJAKHYs1B90&url=http%3A%2F%2Fportal.educacion.gov.ar%2F&usg=AFQjCNG7rKOb2Zkh7htWAfandDolW3APLQ&sig2=kqpnhnIfJeyfHGBuFiZrGA&bvm=bv.10776
http://www.educ.ar/
http://www.conectarigualdad.gob.ar/
http://bibliotecadigital.educ.ar/uploads/contents/CI_TIC_Trama0.pdf
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renovado y pueden colaborar en la expansion de otras modalidades innovadoras. El equipo
de trabajo se constituyd como una comunidad de saber en tanto fue productora de
conocimiento valido para el campo de la tecnologia educativa, se reunid en torno a
determinados objetivos y aunque este trabajo haya finalizado, el grupo trama sigue
interactuando como tal en cuestiones vinculadas al uso de las tecnologias en la educacion.

Luego, como ejercicio con una mirada retrospectiva, se escribid colectivamente un articulo
llamado “Recreando la investigacion con tecnologias: redes digitales y escritura en
colaboracion” publicado por el Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion de la
UBA donde se pone en evidencia el modo en que el proceso de investigacion permite
descubrir formatos novedosos de escritura colaborativa mediados por tecnologias de
comunicacion.

En la Trama de Conectar lIgualdad la escritura fue colectiva y la comprension y la
construccion de sentidos también, y tuvieron lugar tanto en la presencialidad como en la
virtualidad. El hecho de elegir un grupo en Facebook para ir plasmando ideas permitio ir
construyendo sentidos que al mismo tiempo estaban disponibles y a los cuales se volvia a
fin de generar nuevas y mas profundas comprensiones para el andlisis. Esto generd
mecanismos de otro tipo al poder visualizar y tener a disposicion los procesos que fueron
derivando en esas construcciones.

Lo novedoso en este proceso fue la escritura como externalizadora de categorias, debates,
metaforas. Esto permitié poner en palabras lo que parecia obvio y lo que no, al volver
publicos y negociables los sentidos. La virtualidad, a través de las herramientas digitales y
las redes, tuvo su rol protagonico en la escritura colaborativa. La dindmica que se impuso es
de una escritura espiralada y multimedial (que se enriquece constantemente con cada
aporte y es amplificada con lenguajes audiovisuales) que fueron un recurso valioso a la hora
de la construccion de categorias.

La particularidad que tuvo esta investigacion fue que el equipo estuvo conformado por
investigadores con diferente trayectoria y formacion, por lo que un rasgo esencial lo
constituyd la formacion ade los integrantes con menor experiencia. De alguna manera los
mas expertos dieron pistas, orientaron y andamiaron en términos pedagdégicos a los menos
experimentados.

La posibilidad de encontrarnos con otros ya sea en un espacio fisico o virtual nos otorga la
oportunidad de aprender con ellos. Cuando finalizado un curso, capacitacion o proyecto,
agradecemos a los demas por lo compartido, estamos refiriendo a esto: a la posibilidad de
aprender a partir de interactuar con ellos. El concepto de zona de desarrollo proximo esta
presente de manera constante en las comunidades de saber donde por lo general hay
sujetos con mas experiencias o habilidades que las comparten con los demas en forma de
dialogos y producciones. Asi, cada accion de pertenecer a una comunidad de saber se


http://revistascientificas.filo.uba.ar/index.php/iice/issue/view/45/showToc
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convierte en una vivencia Unica, cargada de sentidos y afectividad de acuerdo a nuestro
momento de vida y a la constitucion subjetiva de cada participante que la compone.

En todas las comunidades de saber se vuelve necesario que los sujetos participen
activamente para que se sostenga en el tiempo. Pero existe siempre un liderazgo natural
que es basico en toda organizacion y es el que vela por la conservacion de la comunidad,
estando atento a las necesidades del grupo, planteando nuevos temas, moderando los
debates, proponiendo desafios, recuperando ideas, realizando sintesis.

Wenger y sus colaboradores (1998) proponen determinados roles o niveles de participacion:
el o los coordinadores que son los encargados de organizar y conectar a los miembros de la
comunidad, planifica, relaciona contenidos, destaca temas y sostiene la actividad en el
grupo, el nucleo es un grupo pequefio de miembros que participan activamente en debates
y trayendo ideas, suelen adquirir un liderazgo dentro del grupo colaborando con el
coordinador, los miembros activos son aquellos que tienen una regularidad en sus
participaciones pero no con tanta intensidad como lo hace el nucleo, los miembros
periféricos participan en escasas ocasiones y son parte mayoritaria de la comunidad, sus
actividades se centran en observar las interacciones de los demas miembros vy los
participantes externos que no son miembros de la comunidad pero tienen un interés en la
misma.

Los roles no son estaticos, sino que los participantes pueden ir de un nivel de participacion
a otro y es eso lo que permite mantener a los miembros interesados en la comunidad y
pensar en una posible evolucion de la comunidad.

¢Como impactan las tecnologias en la conformacién de comunidades de saber?

“El saber humano es una forma construida por la experiencia y, en consecuencia, un reflejo tanto
de la mente como de la naturaleza: el saber se hace, no simplemente se descubre.”
Elliot W. Eisner (1933 - 2014)

Es necesario poder recuperar algunas experiencias que nos permiten visualizar maneras en
que la construccion de una comunidad de saber se vuelve posible. Como venimos
afirmando, las comunidades son dinamicas, no solo por la produccion de contenido, sino
por las diversas participaciones de sus integrantes y porque el interés que los redne puede
fluctuar en el tiempo, haciendo que la comunidad mute en algo diferente o simplemente se
abandone.

Curso de formacién para docentes “Escenarios Educativos con Tecnologia. Entre lo real y
lo posible”

Se trata de una propuesta masiva y abierta del Programa Virtual de Formacion Docente
2015 "Expandir y enriguecer la enseflanza y el aprendizaje a través de las TIC" del Citep que


https://en.wikipedia.org/wiki/Elliot_Eisner
http://www.escenariostec.citep.rec.uba.ar/
http://citep.rec.uba.ar/
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se propone nutrir una comunidad de practica cuyo propoésito sea la indagacion o
profundizacion de los debates actuales sobre escenarios educativos con tecnologia. En este
marco, se genera la oportunidad de interactuar con una gran comunidad de docentes y

profesionales de la educacion a nivel mundial. La primera edicion de este MOOC fue en
2013y, la segunda, en 2015.

La propuesta esta presentada a través de cuatro escenarios: el escenario de inspiracion, el
escenario de intercambio, el escenario de creacion colaborativa, el escenario de produccion
y el escenario de comunidad, cada uno de los cuales presenta objetos y demanda una
actividad particular.

Como el curso es abierto, invita a poder participar en diversas modalidades, segun el nivel
de compromiso con todas las actividades que se ofrecen, lo que permite que haya
intervenciones mas diversas y participaciones mas variadas.

Si bien en los distintos escenarios hay interaccion con los otros participantes y reflexiones
que se van enriqueciendo, el escenario de comunidad nacio con la finalidad de acercarse a
pesar de las distancias, de valorar la diversidad en la comunidad que se va construyendo.
Los distintos escenarios tienen la finalidad de poder construir objetos entre todos, esto es
lograr producciones colectivas. Y siempre hay un componente de publicidad de lo realizado:
en Twitter y Facebook, a través del hashtag #escenariostec se van compartiendo reflexiones,
productos, videos, imagenes. Y es ahi donde la propuesta se expande y otros actores
externos también son participes de la comunidad de EscenariosTec preguntando, dejando
comentarios, retwitteando o compartiendo.

Asimismo, todas las semanas se publican dos bitacoras por parte del equipo tutorial que
buscan recuperar el recorrido y proposito de lo realizado a través de las cuales se va
reflejando los objetivos propuestos a través de las actividades y lo que resultd de la
actividad de los participantes.

Una de las actividades que motiva el pensar el sistema de interrelaciones como una red es
la de realizar un mapa de las interacciones que vienen sosteniendo en el marco del curso.
Esta actividad -que se recupera en una bitacora- marca un quiebre en cémo los educadores
conciben la construccién con otros vy la posibilidad de formar parte de una comunidad.

Empieza a tomar fuerza el concepto de comunidad de saber, entendiendo que somos, con
los otros.

Actualmente las comunidades de saber se han multiplicado gracias a la posibilidad de estar
conectados desde cualquier lugar y a través de distintos dispositivos. Asi emergen |os
didlogos y conexiones con otros en distintas plataformas y redes: plataformas educativas,
cursos virtuales, MOOCs, Twitter, Facebook, Pinterest, entre otras.


https://es.wikipedia.org/wiki/Mooc
http://www.escenariostec.citep.rec.uba.ar/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1eV0TgU9SUcWRe0jy3k6YcYKntOSOqga4niCssyE5w6c/edit%22%20%5Cl%20%22gid=0&vpid=A2
http://www.escenariostec.citep.rec.uba.ar/2015/?q=esc/y-al-principio-todo-fue-una-red-de-docentes-intercambiando-en-escenarios-que-inspiran
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El espacio virtual permite practicas de educacion expandida, aquella que combina
elementos de la educacion formal con la informal, conjugandolos con el uso de las
tecnologias, tendiendo a una educacion permanente. El aprendizaje entre pares que sucede
en esos ambitos, habilita también el encuentro intergeneracional e intercultural que dan
paso al reconocimiento de diversas experiencias y saberes provenientes de distintos
espacios, tiempos y formas educativas. Este modo de aprender instala también la necesidad
del llamado learning by doing que hace referencia a modos de aprendizaje que se dan a
partir de la experimentacion de la herramienta o entorno. El educador en formacion busca
aprender a utilizar herramientas digitales que le permitan potenciar sus practicas. Veamos
otro ejemplo de actividad del mismo curso antes mencionado:

En el escenario de creacion colaborativa, en la semana del movimiento abierto, se propone
una actividad creada y desarrollada por el Programa de Educacion de Wikimedia Argentina,
llamada "Wikipedia en primera persona”’, una experiencia inmersiva por la enciclopedia

digital. El equipo de Wikimedia Argentina contd a través de videoconferencia las principales
ideas en torno a la construccion abierta y colaborativa de contenidos. Luego, los
participantes pudieron participar de un foro para profundizar en esas cuestiones vy, en
simultaneo se les propuso una editaton virtual: Todos los participantes del curso se crearon
una cuenta y editaron o crearon algin articulo en Wikipedia. Muchos educadores
reconocieron que, si bien conocfan la posibilidad de editar, nunca se hubiesen animado a
hacerlo y el curso lo que busco justamente fue el aprender “haciendo”.

Podemos pensar la virtualidad como oportunidad: frente a la dificultad de encontrarnos con
compafieros a producir, se abre la posibilidad de crear comunidades en espacios virtuales.
Una de las grandes dificultades que los docentes de diferentes niveles formativos enfrentan
es la complicada tarea de poder articular con colegas por no poder encontrarse con los
otros ya sea dentro o fuera de la institucion. En este sentido el espacio virtual acorta
distancias y desarma el tiempo tal como lo conocemos: cada uno puede sentarse a producir
y aprender con otros en el momento del dia en que pueda, sin necesidad de estar
sincrénicamente conectado con los demas. Producir en la virtualidad también posee la
ventaja de poder tener disponible todo el tiempo la versiéon mas actual de lo que estamos
haciendo juntos, ademas de recuperar el recorrido.

Destacamos el lugar de la escritura compartida en la expansion de las formas de inteligencia
colectiva.

Para Pierre Levy (2004), la inteligencia colectiva es el reconocimiento y enriquecimiento
mutuo de las personas. Es una inteligencia repartida, valorizada constantemente,
coordinada en tiempo real, que conduce a una movilizacion efectiva de las competencias. El
autor afirma que todos sabemos, que todo el conocimiento es de la humanidad y que no
reconocer al otro en su inteligencia seria negar su verdadera identidad social en una
sociedad en que el conocimiento es un bien muy valorado. Cuando se valora al otro,
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reconociéndolo a partir de sus conocimientos se le permite identificarse de un nuevo modo,
se contribuye a movilizarlo en todas sus capacidades y a generarle una implicacion subjetiva
en proyectos colectivos. La inteligencia colectiva solo puede surgir en el marco de la cultura
y aumentar con ella. Asi, se tiende siempre a mejorar el estado de las cosas, demostrando
que ni la cultura, nilas inteligencias, ni las sociedades son fendmenos estaticos.

El ciberespacio, es un espacio democratico en tanto que todos y cada uno -conexion
mediante- podemos realizar nuestro aporte y contribuir a ese gran reservorio de contenidos
creados por la humanidad que es la web. El concepto de red nos ofrece algunas pistas para
analizar las interacciones que se dan en ella. Siguiendo a Carina Lion (2006), la red es un
conjunto de nodos interconectados, donde los nodos son los puntos en los que una curva
se intercepta a si misma. Cuando hablamos de redes digitales, nos encontramos con redes
que no reconocen distancias entre nodos, son estructuras abiertas, capaces de expandirse
sin limites siempre que entre los nodos exista un mismo codigo de comunicacion que
permita integrarlos en la comunicacion.

Podemos pensar entonces en la inteligencia colectiva como una hibridacion de mentes, a
través de la cual se desdibujan las barreras de lo publico y privado, donde lo que
producimos juntos es de todos mas alla del aporte que cada uno haya podido realizar.
Podemos pensar la red como metafora que nos permite analizar y entender algunos de los
procesos que suceden cuando construimos con otros: vamos construyendo nodos de
conexion que mutan, evolucionan, se amplian, se ramifican, crecen.

Trabajar con otros que nos interpelan nos obliga a esforzarnos en lo que producimos, para
gue nuestro aporte sea valorado. La escritura colaborativa puede convertirse en uno de los
modos en que se evidencia la inteligencia colectiva a partir de la construccion con otros.
Como afirmamos, una comunidad es mas que la suma de las individualidades y cuando
hablamos de inteligencia colectiva, la misma ecuacion es util, las voces se entremezclan y
gana protagonismo el producto colectivo final.

El conocimiento y sus posibilidades. Wikipedia como caso emblematico

El escenario digital redefine completamente el caracter de la produccion y nos obliga a
repensar los modos y los sentidos de la construcciéon de conocimiento en la
contemporaneidad.

Generar contenidos en entornos abiertos ofrece la oportunidad de aprender haciendo,
investigando, produciendo, acordando con otros lo que se va a comunicar; y sobre todo, nos
permite formar parte de una comunidad de afinidad cognoscitiva, dar un salto cualitativo
gue muestra una nueva manera de entender la relacion entre tecnologia y conocimiento.

Hoy en dia, en la cultura digital, nos definimos a partir de lo que producimos, es decir,
Somos en tanto mostramos a los demas que somos activos. La actividad nos define como
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sujetos digitales: producimos mensajes, imagenes, videos, frases, compartimos documentaos,
textos... La posibilidad de compartir contenidos propios o de otros que nos ofrece la
llamada web 2.0 y las diversas plataformas (educativas, redes sociales, redes profesionales,
etc.) nos da visibilidad y nos define en tanto sujetos digitales.

Wikipedia es un ejemplo emblematico de los desaffos que el escenario digital plantea al
campo educativo, nos obliga a repensar la relacion entre la tecnologia y la produccion del
conocimiento y nos permite confirmar que el trabajo colaborativo conduce a la
construccion. ¢Qué propuesta tendriamos que disefiar para poder enmarcar el trabajo
colaborativo en los propésitos de la ensefianza?

Los espacios wiki de produccion del conocimiento

"La idea no es vivir para siempre, la idea es crear algo que si lo haga".
Andy Warhol (1928 - 1987)

Siempre que nos encontremos con la palabra Wiki estamos refiriéndonos a sitios de
internet cuyo contenido puede ser publicado, editado, utilizado y reeditado por cualquiera
de sus usuarios en tiempo real.

En definitiva, el cruce de coordenadas actuales que se da entre la cultura digital y los
espacios wiki, habilitan la democratizacion del conocimiento a través de su digitalizacion.
Esto es, ampliar el acceso al conocimiento a partir de construirlo colaborativamente vy
alojarlo en la web. La existencia de miles de usuarios de diversas partes del planeta
conectandose, accediendo, participando, realizando sus aportes implica que estén dadas
determinadas condiciones de la cultura digital que permiten el registro de un acervo cultural
sin precedentes. Tal es el caso de la Wikipedia.

Si bien, generalmente somos usuarios consumidores de la Wikipedia, es interesante poder
detenernos en el backstage de la enciclopedia digital, para entender los procesos de
produccion que implica.

La Wikipedia es la produccion colectiva mas grande de la historia por varias razones:
contiene millones de articulos en diferentes idiomas, conforman esta comunidad de saber
miles de colaboradores editores alrededor del mundo, es uno de los sitios mas visitados
universalmente, ninguna editorial podria crear una enciclopedia tan grande y valida
mundialmente, esta en continua expansion. Este Ultimo dato no es menor, pues la convierte
en una obra dinamica y viva, que no tiene fin. La siguiente aplicacion nos ayuda a captar
esto a través de sonidos que nos marcan las ediciones que se estan realizando en tiempo
real: http:/listen.hatnote.com/#es Este movimiento evolutivo es coherente con coémo
concebimos el conocimiento en nuestros tiempos: dinamico, actualizado y en permanente
construccion.
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¢Como podemos ser editores en Wikipedia?

Patricio Lorente -Presidente de la Fundacion Wikimedia- afirma que “decir que Wikipedia no
es confiable es haberse quedado en el tiempo”. ;Por qué? La enciclopedia digital es uno de
los sitios mas consultados por nuestros estudiantes, es la principal fuente de informacion
que utilizan, pero son los docentes los que no confian en la informacién que arroja. Ese mito
se fue alimentando hasta instalarse hoy como una verdad. Lorente nos explica que en
realidad, la calidad y cantidad de contenidos se ha incrementado sin cesar y que
justamente, el hecho de que “cualquiera” pueda editarla no la vuelve poco confiable, sino
mas activa.

Veamos algunas cuestiones destacables de la escritura colaborativa en Wikipedia:

- Para poder editar o crear contenido en Wikipedia hay que poder contrastar con fuentes lo
que relatemos. La aclaracion aqui se vuelve necesaria: Wikipedia no es una fuente primaria,
por eso, lejos de contribuir con el mito de la poca confiabilidad de la enciclopedia, cuando
alguien edita un articulo precisa contar con fuentes primarias que le sirvan de insumo y
referencia sobre lo que redacta, de |lo contrario podra ser eliminado el aporte por carecer
de sustento.

- Editar articulos no sucede en soledad. En Wikipedia existe el debate, rasgo esencial para
dar paso al consenso. En la enciclopedia, pocas veces prestamos atencion a la solapa
“Discusion” presente en cada articulo, que nos muestra las sucesivas discusiones que
distintos colaboradores han tenido para acordar en determinadas cuestiones vinculadas a
la redaccion, a la informacion, a la fiabilidad de los datos o a los modos en que se expresan.

- El punto anterior da paso a éste: en la Wikipedia hay una puesta interesante en como se
concibe la neutralidad: lo que la vuelve posible es la pluralidad de voces. Un gran ejemplo de
esto pueden constatarlo indagando en la solapa “Discusion” de articulos con temas muy
paradojicos, donde diversas interpretaciones tienen lugar. Un ejemplo es la discusion del
articulo Paro Agropecuario

Articulo  Discusién Loer Editar Seccion nueva Ver historial Q

Discusién:Paro agropecuario patronal en Argentina de 2008

Paro agropecuario patronal en Argentina de 2008 fue t
momento. Una vez que as objeciones formulada s e olve
istorial de eventos
favor lee esta pagina de discusion y discul
g

in tema polémico, que puede est
nehuir reder as cuando afiad:

indice focultar]

Archivos
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- En la solapa “Discusion” tenemos disponibles permanentemente los debates v el historial
de ediciones que hubo para lograr el articulo tal como lo vemos. Este rasgo es una de las
bondades que nos ofrece la web y la enciclopedia: la posibilidad de recuperar los procesosy
negociaciones de producir algo con otros.

- En Wikipedia cualquiera puede crear conocimiento con otros, lo que coadyuva a una
democratizacion del conocimiento, tanto desde el acceso al conocimiento disponible como
desde el acceso a la produccion del mismo. Esto invita pensarnos a cada uno como
productores del conocimiento de la humanidad.

La Wikipedia es probablemente la comunidad de saber mas amplia que existe y que tiene
como objetivo la construccion del conocimiento del mundo, una tarea tan filoséfica como
inagotable. Todos sabemos algo y podemos darlo a conocer, haciendo nuestra contribucion
a esta gran obra colectiva de la humanidad.

¢Cual es la potencia de disefiar una propuesta educativa que promueva la construccion
colectiva del conocimiento?

Maggio, M (2012) nos alerta sobre los modos en que algunas tendencias configuran los usos
de nuestros jovenes, -como la utilizacion de Wikipedia - afirmando que, como educadores, lo
que tenemos que hacer es reconocerlas, entenderlas y generar propuestas que las
incorporen con sentido didactico, porque no hacerlo nos distancia de nuestros estudiantes
en tanto sujetos culturales.

Como sostiene Patricio Lorente (2015), solicitar a los alumnos buscar informacion ha dejado

de ser una actividad que plantee un desafio, pues la informacion esta en todos lados,
accesible facilmente. Y es cierto, ;qué ensefiamos a nuestros estudiantes? ;Qué lectura
hacemos del aburrimiento que demuestran en las instituciones escolares?

Poder pensar a nuestros estudiantes no ya como consumidores, sino como productores de
conocimiento se vuelve un desafio mas que interesante para los educadores, quienes
tenemos que poder pensar propuestas que los involucren en tanto sujetos culturales
activos.

Si entendemos que el conocimiento en la actualidad se produce con otros, nuestras
propuestas educativas tendrian que poder contener esas maneras. Y se vuelven mas
valiosas si podemos utilizar contextos de produccion reales. ¢Por qué no editar en Wikipedia
algun articulo sobre algo relevante de nuestra ciudad? O bien, ;podemos explorar el listado
de articulos que precisan revision para ver si podemos mejorarlos con nuestros
estudiantes? ;Qué tal si traducimos algunos articulos?
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Miren el siguiente comentario de una docente que participd en la edicion de Wikipedia por
primera vez en el marco del curso Escenariostec, mencionado anteriormente:

nuevo
Comentario enviado por Marcelo Gonzale... el Mié, 25/11/2015 - 14:40

me impresiono hacer una traduccion , postearla, y ver que cuando me quise poner a
corregir un error un par de dias despues, alguien se habia metido y lo habia corregido...
increible!

eliminar editar responder

La participacion en la generacion de articulos en Wikipedia implica poner en juego variadas
habilidades: entender las reglas de escritura, saber que cuando construyo con otros mi
aporte puede ser modificado, que existen temas y personalidades relevantes culturalmente
y otros que no lo son, que los articulos poseen una estructura determinada, que no deben
aparecer subjetividades, que hay que investigar el tema y buscar fuentes primarias. Ademas
hay que poder argumentar y ser sélidos en esos argumentos para poder debatir con otros
en la construccion del articulo.

Para poder pensar una propuesta educativa que promueva la construcciéon colaborativa de
conocimiento tenemos que estar convencidos de la importancia de favorecer en nuestros
estudiantes habilidades cognitivas y sociales vinculadas a la construccion con otros.
Ademas, entender que una ensefianza se vuelve poderosa cuando, entre otras cosas, se
concibe como un acto ya no de planificacion, sino de creacion de una clase que se piensa y
disefla formulada en tiempo presente y es actual (Maggio, 2012), recuperando las
tendencias propias del campo disciplinar y teniendo en cuenta el rol de las tecnologias en la
construccion del conocimiento en la disciplina.

Como educadores podemos aprovechar la posibilidad de emular las maneras en que se
construye el conocimiento en el campo disciplinar a través de una propuesta educativa que
interpele a nuestros estudiantes y les permita ser productores de sentidos.

Recapitulando

Las comunidades de saber son un movimiento en expansion en la actualidad gracias a las
posibilidades de aprender con otros que nos brinda la virtualidad, rompiendo las barreras
de las distancias y los tiempos.

La Wikipedia es la comunidad de saber mas amplia del mundo y esta en continua
expansion. Este movimiento abierto nos atraviesa culturalmente. Como educadores
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podemos intentar interpretarla como un caso emblematico, abordandola desde su
complejidad, comprendiendo el contexto en el que se desarrolla y -ipor qué no?-
interviniéndola como editores, empoderando a nuestros estudiantes, entendiendo que
todos tenemos algo para contar al mundo.
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